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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Accuracy  ककमममटर कक एक 

ववशशषष हव।

सहह गलत A1

Alphanumeric मह 

__________ कक एकतहत रप हव।

Letters Numbers Letters and 

numbers

Letters, 

numbers and 

special 

characters.

D2

Alphanumeric ककज कक 

मतलब _____________

Letter Numbers Letter & 

Numbers

Letters, 

Numbers & 

Special 

Characters

D3

Alt और Ctrl __________ 

पककर कक Keys हव।

Function 

keys

Option Keys Combination 

Keys

उपररक सभह C4

ALU कक मतलब Arithmetic & 

Logic Unit हव।

सहह गलत A5

________ कक इसतसमकल पपरस 

document  कक design  

बदलनसकस  कस  शलए करतस हह |

Page Layout Theme Review Data B6

___________ मह effect 

Paragraph कक पहलक  अकर 

बढ़नस कस  शलए इसतसमकल करतस हव|

Drop cap  Style Text Font A7

 document मम ______ मह 

facility  unorder list add 

करनस कस  शलए इसतसमकल करतस हव|

Bullets Numbering Unorder Order A8

__________  मस option ददमस 

गमस condition कस  नपसकर cell 

Highlights  करनस कस  शलमस 

इसतसमकल  दकमक जकतक हव|

Highlighter Condition 

Highlighter

Conditional 

Formatting

Format painter C9

Documentation और 

formatting कस  शलमस 

_________ मस इसतसमकल करतस हव|

Ms-Excel Ms-Word Ms-access Ms-Powerpoin

t

B10

हम Excel file कर Pdf  Form 

मम save कर सकतस हह, कमक मह 

सतम हह ?

सहह गलत A11

Cell Address / Cell 

Reference  मह Column 

Label और Row Number 

इनकस  combination हरतस हव।

सहह गलत A12

MS Excel 2019 मम Cell 

address मम column label और 

row number हरतक हव |

सहह गलत A13



Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

MS Excel 2019 मम Cell 

मतलब   ____

intersection 

of only rows

intersection 

of only 

columns

intersection of 

rows and 

columns

उपररक नहह C14

Cell Pointer एक ससल उपर लसनस 

कस  शलए --------------

Press Enter 

Key

Press 

Shift+Enter 

Key

Press Shift + 

Alt

Press Alt+Shift 

Key

B15

PowerPoint presentation 

ओपन करनस हसतप ____________ 

shortcut key कक वकपर करतस 

हव।

Ctrl+O Ctrl+N Ctrl+S Ctrl+M A16

slide show सपर हरनस पर, 

____________ pointer सस 

draw line हसतप उपमरग मम आतह 

हव।

Pen Arrow New Animation A17

____________ ववमव 

Powerpoint मम उपलबब नहह हव।

Normal Notes Page Draft उपररक नहह C18

_____________ कस  इसतसमकल सस 

presentation मम decorative 

text  inserts करतस हव|

Word Art Decorative 

Word

Art Word Art Text A19

PowerPoint मम 

____________मह slide कक 

type हव|

Title only status Line Circle A20

दकसहकर email भसजनस कस  शलए 

_______________ बटन पर 

शकलक करनक पडतक हव।

Compose Reply Backward Forward A21

दकसहकर E-Mail भसजनस कस  शलए 

__________________ बटन 

पर शकलक करनक पडतक हव।

Reply Compose Delete Forward B22

Delete दक हई file दफरसस शमलनस 

कस  शलमस हम ______ मस जकतस हव|

Recycle Bin Document My Computer My Files A23

अगर हमस attachment 

remove करनक हर तर हम 

______ मह sign पर click 

करतस हव।

'Cross Mark' 

(X)

Y Z N A24

Website अगर पपरह तरह load 

न हर तर, ___________ बटन कस  

इसतसमकल सस website दफरसस 

Load कर सकतस हव।

Refresh 

Button

Backward Forward Tab A25


